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Dibella Umweltstrategie

Praambel: Dibella b.v. ist Lieferant langlebiger, speziell fir die Anforderungen des textilen Mietservice
angefertigter Bett-, Tisch- und Frottierwasche. Der Sitz unseres Unternehmens befindet sich in der
deutsch-niederlandischen Grenzregion. Die von uns angebotenen Textilien werden bei langjahrigen,
nach weitreichenden Umwelt- und Sozialstandards zertifizierten Produktionspartnern in Asien und
Europa gefertigt.

Dibella bekennt sich zu ihrer unternehmerischen Verantwortung und zur nachhaltigen Ausrichtung.
Dazu zéhlen ausdricklich der Schutz der Umwelt, die Abschwachung des Klimawandels sowie ein
schonender Umgang mit nattrlichen Ressourcen.

Wir betrachten Umweltaspekte ganzheitlich, d.h. innerhalb unserer Organisation sowie entlang unserer
gesamten Lieferkette. Unsere definierten Ziele messen wir anhand von KPI's und optimieren unsere
Prozesse im Zuge der ISO 14001 Zertifizierung.

Energieverbrauch & Treibhausgase

Ziel: Wir wollen die unternehmensbezogenen CO,-Emissionen in Relation zum Umsatz bis 2030 um

45% reduzieren.
Dieses Ziel wollen wir durch folgende MaBnahmen erreichen:

e  Wir nutzen fir Geschaftsreisen die nachhaltigsten Reisemdglichkeiten.
e Wir fordern das Umweltbewusstsein unserer Mitarbeiter, um sparsam mit Energie und Wasser
umzugehen, indem wir sie regelmaBig schulen.

Bereits umgesetzte MalBnahmen:

e Installation einer Solaranlage auf dem Dach des Firmengebaudes im Jahr 2013 zur Erzeugung
des im Unternehmen benétigten Energiebedarfs.

e Umweltfreundliche Warmeerzeugung durch eine Luft-Luft-Warmepumpe. Es werden keine
fossilen Brennstoffe verwendet.

e Wir setzen ein Aufforstungsprogramm im Dibella-eigenen Wald in Indien um, seit 2018
wurden ca. 4.000 Baumsetzlinge gepflanzt.

e  Wir bieten unseren Mitarbeitern seit dem Jahr 2019 die Moglichkeit, ein Dienstfahrrad zu
leasen.

Ziel: Wir wollen unsere produktbezogenen CO,-Emissionen bis 2023 um 30% reduzieren.
Dieses Ziel wollen wir erreichen durch folgende Manahmen:

e Einen hoheren Einsatz von GOTS und OCS zertifizierter Baumwolle, bei dessen Anbau auf
mineraldlbasierte Kunstdiinger und Pestizide verzichtet wird, bis 2030 auf 20% der Produktion.
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e Einen hoheren Einsatz von nachhaltiger Baumwolle (GOTS, OCS und CmiA) bis 2030 auf 70%
des Gesamtbaumwolleinsatzes. Die von uns bezogene nachhaltige Baumwolle wird von Hand
gepflickt, weder Maschinen noch Entlaubungsmittel und weitere Substanzen bei deren
Produktion oder Betrieb CO2-Emissionen entstehen, kommen zum Einsatz.

e Erhohung des Anteils an recyceltem Polyester in unseren Textilien um 20% jahrlich.

e Wir kooperieren vorzugsweise mit Lieferanten, die nach dem anerkannten Standard
OKEO-TEX® STeP zertifiziert sind; dieser fordert von einem Produktionsunternehmen die
Reduzierung des CO,-FuBabdrucks um 30% bis 2030.

e Um Transportwege kurz zu halten und dadurch CO; -Emissionen einzusparen, kooperieren wir
vorzugsweise mit vertikal produzierenden Lieferanten.

e langjahrige Zusammenarbeit mit dem Logistikdienstleister Heppner, der seine
Treibhausgasemissionen durch einen Mix aus Gas-, Biotreibstoff und Elektroantrieb bis 2025
um 20% verringert und im Jahr 2026 EcoVadis Silber zertifiziert ist.

Wasser/Abwasser

Ziel: Wir schonen wertvolle Wasserressourcen an unserem Standort und in den Produktionslandern
Dieses Ziel erfillen wir bereits durch folgende MaBnahmen:

e Hinweise in den Sanitdarraumen und der Kiiche an unserem Unternehmensstandort weisen auf
sorgsamen Umgang mit Wasser hin.

e Der Anteil nachhaltiger Baumwolle (Fairtrade, GOTS, OCS, CmiA) liegt im Jahr 2024 bei 27%
und im Jahr 2025 bei 41% gemessen an der Gesamtmenge Baumwolle. Die Baumwolle der
Cotton made in Africa (CmiA) Initiative sowie die von uns eingesetzte GOTS Fairtrade
Baumwolle der Chetna Kooperative wird ausschlieBlich mit Regen bewdssert.

e Kontinuierliche Zusammenarbeit mit OKEO-TEX® STeP und GOTS-zertifizierten Lieferanten. Im
Jahr 2025 sind 13 strategischen Lieferanten OKEO-TEX® STeP zertifiziert, der Lieferant ohne
OKEO-TEX® STeP ist GOTS zertifiziert.

Dieses Ziel wollen wir erreichen durch folgende MaBnahmen:

e Dibella erh6ht den Einsatz von Cotton made in Africa (CmiA) Baumwolle nach dem
Massenbilanzsystem in ihrer Lieferkette jahrlich wie folgt:

2023: 300 to.
2024: 750 to.
2025: 825 to.
2026: 900 to.

2027: 1.000 to.
e Die Menge an GOTS, OCS und CmiA Baumwolle soll bis 2030 auf 70% gemessen an der
Gesamtmenge Baumwolle erhoht werden.
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Biodiversitat

Ziel: Wir férdern die biologische Vielfalt und den Erhalt von Okosystemen
Dieses Ziel erfillen wir bereits durch folgende MaBnahmen:

e Wir fordern lokale Biodiversitat, indem wir im Umkreis unseres Standortes eine Dibella
Blumenwiese angelegt haben und pflegen.

e Seit dem Jahr 2018 setzen wir im indischen Bundesstaat Tamil Nadu ein
Wiederaufforstungsprojekt um (Dibella Forest), wo auf einer Brachflache von 8,5 ha ein
artenreicher Wald entsteht.

e 9,5% der eingesetzten Baumwollfasern gemessen am Gesamtmaterialeinsatz sind im Jahr
2024 GOTS zertifiziert, zu dessen Prinzipien eine variationsreiche Fruchtfolge gehort. Den
Anteil dieser Fasern wollen wir bis zum Jahr 2030 auf 20% ausbauen.

e Dibella kooperiert mit der Chetna Kooperative in Indien. Diese schult die Baumwollfarmer in
Bezug auf Fruchtfolge, was zu mehr Biodiversitat auf den Feldern fihrt.

Lokale und unfallbedingte Umweltverschmutzung

Ziel: Wir wollen unfallbedingte Umweltverschmutzungen vermeiden
Dieses Ziel erflllen wir bereits durch folgende MaBnahmen:

e Nutzen von bio-basierten, haushaltstiblichen Reinigungsmitteln am eigenen Standort.

e Proben eines Umweltvorfalls am eigenen Standort im Rhythmus von drei Jahren.

e  Wir arbeiten vorzugsweise mit OKEO-TEX® STeP zertifizierten Lieferanten, die ein
Chemikalienmanagement nachweisen missen; dazu gehort u.a. ein ausgewiesenes, gesichertes
Chemikalienlager, in dem Substanzen aufgefangen werden kdnnen und ein Austritt in die
Umwelt verhindert wird. Im Jahr 2025 sind 13 strategischen Lieferanten OKEO-TEX® STeP
zertifiziert, der Lieferant ohne OKEO-TEX® STeP ist GOTS zertifiziert.

Rohstoffe, Chemikalien & Abfall

Ziel: Wir wollen méglichst umweltfreundliche Rohstoffe einsetzen, den Einsatz von Chemikalien regeln
und Abfall vermeiden
Dieses Ziel wollen wir erreichen durch folgende MaBnahmen:

e Dibella erfasst und Uberwacht die jahrlich eingesetzten Rohstoffe

e Wir wollen den Anteil an GOTS, OCS und CmiA Baumwolle, die ohne synthetische Diinger und
Pestizide angebaut werden, bis 2030 auf 70% des Gesamtmaterialeinsatzes ausbauen.

e Erhdhen des Anteils an recyceltem Polyester aus Produktionsabfallen/post-consumer waste
um 20% jahrlich.

e Wir erh6hen die humantoxikologische und umwelttoxikologische Sicherheit durch
Verbesserung des Chemikalienmanagements zwecks "Entgiftung” der Produktion
insbesondere der Nassprozesse. Strategische Lieferanten erhalten unser Dokument
Chemikalienhandbuch als Best Practice Guide.
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e Zur Vermeidung von Produktionsabfallen in der gesamten Wertschdpfungskette werden
unsere Produkte nach dem Low-Waste-Prinzip designt; durch Konzentration auf wenige
Textilqualitaten und Schnitte entfallen abfalltrachtige Umristungen (z.B. Kettbaume) in allen
Produktionsbereichen. Der Konfektionsverschnitt liegt konstant bei 4% und wird dem
mechanischen Recycling zugefiihrt. Die Gleichartigkeit der Artikel erlaubt uns, groe Mengen
eines Produkts produzieren zu lassen und dieses einzulagern. Uberschussproduktionen von
Standardartikeln gibt es daher nicht, bei kundenspezifischen Anfertigungen nehmen Kunden
die fur sie produzierte Ware komplett ab.

e  Wir vermeiden Verpackungsmdill, indem wir auf nicht notwendige Verpackungen verzichten.

Produktverwendung

Ziel: Erhéhen der Langlebigkeit unserer Textilien
Dieses Ziel erflllen wir bereits durch folgende MaBnahme:

e  Wir stellen unseren Kunden (Textilservice) eine auf die Industriewdsche abgestimmte
Pflegeanleitung zur Verfligung und bieten eine Fachberatung durch einen Wascherei-Experten
an.

Ziel: Bewusstsein fur nachhaltige Produkte schaffen
Dieses Ziel erflllen wir bereits durch folgende MaBnahme:

e Offenlegen unserer Lieferkette anhand von OEKO-TEX® Made in Green Nummern

e Durchfuhren einer jahrlichen Unternehmerreise zu unseren GOTS und Fairtrade zertifizierten
Farmern der Chetna Kooperative in Indien.

e Vermitteln der Vorteile nachhaltig hergestellter Produkte durch unser dreisprachiges Magazin
"waschecht" sowie unseres Lieferkettenbanners.

e Verkaufsunterstlitzende Marketingmaterialien fir Dibella Kunden.

e Vermitteln von CSR-Wissen an Kunden und Mitarbeiter durch Schulungen, Beitrdge in
unserem Magazin ,waschecht” und Presseinformationen.

Produktlebensende

Ziel: Ruckfihren von Textilien in die textile Lieferkette (Circular Economy)
Dieses Ziel wollen wir erreichen durch folgende MaBnahmen:

e Dibella ist Grindungsmitglied der CIBUTEX, einem Konsortium zur Férderung der Zirkularitat
von Textilien am Produktlebensende; wir stellen unseren Kunden die Infrastruktur zur
Ricknahme von Alttextilien zur Verfligung und leiten diese an Partner zur Riickgewinnung der
Faserrohstoffe weiter.

e  Wir beteiligen uns an Forderprojekten zur besseren Zirkularitat von Textilien.
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Kundengesundheit und -sicherheit

Ziel: Gewahrleistung der humantoxikologischen Sicherheit
Dieses Ziel erflllen wir bereits durch folgende MaBnahmen:

e OEKO-TEX Standard 100 als Mindestanforderung fiir jedes Endprodukt.

e Bio-Produkte miissen GOTS bzw. OCS zertifiziert sein, weil sie unter besonders strengen
humantoxikologischen Kriterien entlang der gesamten Lieferkette produziert werden. Die
Standards decken unsere hohen Anforderungen ab.

Umweltdienstleistung und -Interessenten Vertretung

Ziel: Fordern von umweltfreundlichen Dienstleistungen
Dieses Ziel erflllen wir bereits durch folgende MaBnahme:

e Langfristige Zusammenarbeit mit unserem Logistikdienstleister Heppner, dessen
Unternehmensgruppe 2026 EcoVadis Silber zertifiziert ist.

Ziel: Umweltfreundlichere Dienstleistungen anbieten
Dieses Ziel erreichen wir bereits durch folgende MaBnahme:

e Mit unserem Good Textiles Sortiment bieten wir Gber unser Standardsortiment hinaus
zusatzlich Bio Fairtrade zertifizierte Textilien an, die GOTS bzw. OCS zertifiziert sind. Wir bieten
unterstlitzendes Nachhaltigkeitsmarketing an, um das Bewusstsein fir umweltfreundliche
Produkte zu erhdhen:

- Der Respect-Code ermdglicht eine transparente Information des Materialeinsatzes sowie die
Riickverfolgbarkeit der Lieferkette. Uber einen Link oder direkt tiber einen QR-Code kann der
Kunde (oder Hotelgast) die entsprechenden Daten abrufen.

- Das Dibella Wertschépfungsplakat/Lieferkettenbanner veranschaulicht die positiven
okologischen Aspekte des Good Textiles Sortiment.

e Wir bieten eine Fachberatung durch einen Wascherei-Experten fiir umweltfreundliche
Waschprozesse an.

e  Wir fuhren eine jahrliche Bewertung unserer Lieferanten durch (u.a. Anzahl der
Umweltzertifikate) um sicherzustellen, dass unsere Lieferanten unseren hohen
Nachhaltigkeitsstandards entsprechen. Im Jahr 2025 wurden 94% des Gesamtumsatzes mit 14
strategischen Lieferanten getatigt. Diese strategischen Lieferanten sind OEKO-TEX® STeP
und/oder GOTS und zudem nach weiteren anerkannten hohen Standards wie bspw. Fairtrade,
OCS, GRS, RCS zertifiziert.



~7~ DIBELLA

LONGLIFE TEXTILES

Die Dibella Umweltrichtlinie wird jahrlich Gberpriift, die nachste Uberpriifung erfolgt im April 2027.
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